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A POLITICA DA QUALIDADE, AMBIENTE, SAUDE E SEGURANGA DE BASTOS VIEGAS S.A. TRADUZ-SE NA REALIZAGCAO DA SUA MISSAO
ATRAVES DA ATUAGAO DIRIGIDA EM 7 VERTENTES

SATISFAGCAO DOS CLIENTES E UTILIZADORES
Antecipacéo as expectativas, no respeitante a qualidade, prego e prazo de entrega e capacidade de resposta a situagdes nao previstas. Usar ética e
integridade no relacionamento com os parceiros do negdcio. Dispor de profissionais que ddo apoio aos servigos prestados na esterilizagéo e
validagado por 6xido de etileno.

MELHORIA CONTINUA
Criagdo de um ambiente de trabalho que fomente uma melhoria dos produtos, dos processos e do sistema da qualidade, ambiente, satde e
seguranga.

CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Preocupag&o em cumprir os requisitos legais e outros requisitos, atuando em conformidade com toda a legislagdo aplicavel, normas e
Regulamentos, em especial o Regulamento (UE) 2017/745 relativo aos dispositivos médicos, e o Regulamento (UE) 2016/425 relativo aos
equipamentos de protecdo individual.

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
Desenvolver praticas sustentaveis e responsaveis que assegurem a protecdo do ambiente, incluindo a prevengao da poluigao, a utilizagao eficiente
dos recursos naturais, a priorizagéo por equipamentos mais eficientes, o investimento em energias renovaveis em detrimento de combustiveis fosseis,
e aredugdo dos impactes ambientais das atividades e dos produtos garantindo sempre a sua qualidade.

RESPONSABILIDADE SOCIAL
Proporcionar condigdes de trabalho seguras e saudaveis através da identificagdo, avaliagao e controlo sistematico dos riscos associados as
atividades, adotando medidas para eliminar perigos e reduzir os riscos para a seguranga e saude no trabalho, prevenindo lesdes e afegdes de saide
relacionadas com o trabalho. Promover a consulta e participagéo dos trabalhadores e garantir a sua participagéo ativa no desenvolvimento e
implementacé@o de medidas de satde e seguranga.

PARCERIA COM FORNECEDORES
Colaboragao ativa com os fornecedores de modo a conseguir uma integragao de interesses com vista ao sucesso mutuo.

OTIMIZAGAO DO SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE BASEADA NO RISCO
Melhorar continuamente os processos e a eficacia do sistema de gestao da qualidade tendo sempre em vista a satisfagao dos clientes através da
promogéo e suporte de praticas de gestao de risco por toda a organizagao.
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