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PROGRAMA DE COMPLIANCE BV

Bastos Viegas adotou um Programa de Compliance que visa assegurar o cumprimento da lei e das
normas internas, contribuindo com um clima de integridade e de cultura ética no desenvolvimento

das atividades da Empresa.

O Programa de Compliance estabelece um conjunto de medidas e procedimentos, baseado no
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, que aprovou o Regime Geral de Prevencdo da

Corrupgdo (RGPC), bem como nos principios e valores que norteiam a Empresa.

O Programa de Compliance BV é um corpo normativo e procedimental constituido pelos seguintes
elementos:

i um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas;

ii. um Cddigo de Etica e Conduta (“CoC”)

iii. um Canal de Denuncias e respetiva Politica de Protegdo do Denunciante (Whistleblowing);
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Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupgao e Infragées Conexas

BV
I

Cédigo de Etica e Conduta BV

Canal de dendncias e respetiva Politica

de Protegdo do Denunciante
(Whistleblowing)

Programa de Compliance

Pretende-se que este Programa contribua para promover na Empresa o cabal cumprimento da
legislacdo aplicavel, em especial no ambito de combate a comportamentos ilicitos qualificados
como de corrupc¢do ou equiparado e a tomada de medidas que obstem a tais comportamentos e
gue permitam a denuncia de tais comportamentos e responsabilizacdo dos infratores, em
conformidade com os principios de ética, rigor, transparéncia e responsabilidade que norteiam a

atividade de Bastos Viegas.

O acompanhamento do presente programa serd efetuado pela Comissdo de Etica a designar pelo
Conselho de Administragdo da Empresa. A referida comissdao assume as obrigagdes impostas ao
responsavel pelo cumprimento normativo, nos termos do estabelecido no artigo 52 do DL 109-
E/2021, de 9 de dezembro.

Penafiel, 15 de junho de 2026

O Conselho de Administracdo

Pilar Guimaraes Miguel Guimaraes Luis Vasconcelos
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PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS

CAPITULO|
DISPOSICOES GERAIS

1. Ambito

O Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas (PPR), parte integrante do
Programa de Compliance BV, é elaborado nos termos e ao abrigo do disposto no artigo 62 do Regime
Geral da Prevencdo da Corrupcao (RGPC), visa identificar e classificar os riscos e situagdes que
possam expor a Empresa a atos de corrupcdo e infracOes conexas e, ainda, estabelecer e
implementar um conjunto de medidas e procedimentos com o intuito de reforcar uma cultura de
comportamentos éticos e boas praticas no relacionamento comercial com os clientes, fornecedores

e demais stakeholders.

2. Definigoes
2.1. Para efeitos do presente Plano, os seguintes termos e expressdes terdo o significado
abaixo:
2.1.1. Colaboradores e Membros dos Orgdos Sociais (em conjunto, “Colaboradores”): todos
os colaboradores da Bastos Viegas, s.a., incluindo érgdos sociais.
2.1.2.Corrupgdo e Infragbes Conexas: os crimes de corrupgdo, recebimento e oferta
indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica em negdcio, concussao,

abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na
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obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito, previstos na respetiva
legislagdo atualmente em vigor e naquela que a vier a alterar ou substituir.
2.1.3.Risco: é o efeito da incerteza, frequentemente caraterizado, como a combinacdo da
probabilidade de ocorréncia de um acontecimento, positivo ou negativo, e das suas
consequéncias.
2.1.4. Gestado de riscos: processo através do qual as entidades analisam metodicamente os

riscos inerentes as respetivas atividades.

3. Missdo, valores e Cédigo de Etica e Conduta
3.1. A missdo, os valores, a ética e a conduta de Bastos Viegas, s.a. projetam-se na sua atuagao
didria e estdo estabelecidos no Cédigo de Etica e Conduta divulgado em

https://www.bastosviegas.com/.

4. Vigéncia, revisdo e acompanhamento
4.1. O presente PPR entra em vigor na data da sua aprovacdo pelo Conselho de Administragdo
e devera ser revista a cada 3 (trés) anos e/ou sempre que exista qualquer alteracdo que
justifique a sua revisao.
4.2. OPPR édivulgado, na sua versdao mais atual, aos Colaboradores da Empresa
e estd disponivel para consulta no site oficial:

https://www.bastosviegas.com/.

4.3. Nos termos previstos nas alineas a) e b) do n.2 4 do artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 109-
E/2021, de 9 de dezembro, a execu¢do do Presente Plano estd sujeita aos seguintes
controlos:
4.3.1.A elaboragdo, no més de outubro, de um relatério de avaliacdo intercalar nas
situacdes identificadas com risco elevado ou maximo;

4.3.2.A elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucao, do relatorio
de avaliacdo anual, o qual deve conter nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a

previsdo da sua plena implementacao.

5. Responsavel pelo cumprimento
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5.1. A Comissdo de Etica a designar pelo Conselho de Administracdo da Empresa assume as
obrigacbes impostas ao responsdvel pelo cumprimento normativo, nos termos do

estabelecido no artigo 52 do DL 109-E/2021, de 9 de dezembro.

CAPITULO II
GESTAO E MATRIZ DE RISCO

6. Matriz de gestdo de risco

6.1. Bastos Viegas aplica uma Matriz de Gestao de Risco que inclui a identificacdo de riscos de
corrupcao e infragdes conexas, nomeadamente concorréncia, branqueamento de capitais,
de financiamento de terrorismo, de conflitos de interesse e de corrupgao.

6.2. O processo de Gestdo de Risco Bastos Viegas tem consideracdo as matérias a tratar e apds
identificacdo dos tipos de risco subjacentes as diversas areas de atuacao do Grupo. Nesse
sentido, para efeitos de elaboracdo do presente PPR e para definicdo de uma matriz de
risco, foram desenvolvidos diferentes métodos de identificacdo, andlise, avaliacdo,
tratamento, controlo, reporte e revisdo, de modo a ir ao encontro dos objetivos
pretendidos para a implementac¢do do sistema de gestdo de riscos. Sdo métodos de base
qualitativa com recurso a sistemas de ponderagdo com multiplos fatores (estimativa da
probabilidade, impacto na organizac¢do ou a eficacia do controlo de risco), que passaremos
de seguida a explicitar:

6.2.1.Identificacdo dos riscos: A identificacdo de riscos é feita pelos membros do Conselho
de Administracdo de Bastos Viegas, s.a., que avaliam e identificam os perigos, através
de reunibes e entrevistas com as partes interessadas e, também, através da analise
de documentos com recolha e tratamento dos dados. Os perigos ou pratica de atos
que possam consubstanciar um risco sdo estruturados segundo a natureza da nao
conformidade e a categoria do risco.

6.2.2.Probabilidade de ocorréncia: Na determinagdao da probabilidade de ocorréncia
recorreu-se a avaliagdo semiquantitativa. A probabilidade varia de 1 (muito pouco
provavel ou probabilidade muito baixa) a 5 (muito provavel ou probabilidade muito

elevada).
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Probabilidade Classificagdo

1 Muito baixa Nenhum caso, Sem interagdo

2 Baixa Poucos casos, Pouca interagdo

3 Média Alguns casos, Alguma interagdo

4 Elevada Bastantes casos, Bastante interagao
5 Muito elevada Muitos casos, Muita interagdo

6.2.3.Impacto da ndo-conformidade: Na determinacdo do impacto da ndo-conformidade
sobre a organizagao, seguiu-se a metodologia utilizada para a probabilidade, ou seja,
recorreu-se a avaliacdo semiquantitativa, variando de 1 (impacto insignificante) a 5

(impacto catastrofico).

Impacto Classificagdo
1 Insignificante Impacto insignificante, Sem expressdo, Reclamagdes minimas
2 Baixo Pequeno impacto, Pouca expressdo, Declinio minimo de relages
3 Moderado Impacto moderado, Alguma expressdo, Perda ou declinio das relagdes
4 Elevado Impacto importante, Bastante expressdo, Relacionamentos tensos
5 Catastrofico Impacto catastréfico, Muita expressdo, Perda de relagGes

6.2.4.Grau de risco: O grau de risco resulta da combinagcdo entre a probabilidade de
ocorréncia ou de concretizacdo do perigo e o seu impacto na organizac¢do e varia de 1

(risco residual) a 5 (risco muito elevado).
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Impacto

1 2 3 4 5

1 1 1 1 1 2

e 2 1 1 2 2 3
O
S

s 3 1 2 3 4 4
Q
e

e 4 1 2 4 5 5

5 2 3 4 5 5

Para cada valor de 1 a 5 do grau de risco, corresponde a uma classificacdo de risco, desta

classificacdo pode resultar a necessidade de implementacdo de medidas adicionais:

Grau de Risco Classificagdo
1 Baixo N&o é necessdrio intervir, salvo se outra andlise mais exigente o justificar
2 Baixo N&o é necessario intervir, salvo se outra andlise mais exigente o justificar
3 Moderado Melhorar se possivel
4 Elevado Corrigir e adotar medidas de mitigacdo
5 Muito Elevado Situagdo critica; corregdo urgente

Caso o Grau de Perigosidade seja Elevado ou Muito Elevado, deverao ser tomadas medidas
adicionais para a contengdao e minimizagao do risco. Apds a definicdo das medidas a
implementar deverd ser novamente reavaliado o risco considerando as medidas

implementadas respeitando os passos anteriores.

Anexo | — Avaliagdo de riscos
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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O Cddigo de ética e Conduta é o instrumento no qual se inscrevem os valores que pautam a atuacao
de Bastos Viegas, s.a., bem como os principios éticos e as normas de conduta a que a Empresa e os

seus colaboradores, em concreto, se encontram sujeitos e assumem como intrinsecamente seus.

Os principios e normas aqui adotados devem, igualmente, ser cumpridos por todos os fornecedores

de bens e prestadores de servigos, entidades terceiras e restantes stakeholders.

Através deste Cddigo a empresa pretende dar a conhecer aos colaboradores, clientes, entidades
publicas, fornecedores, restantes stakeholders e, de forma geral, a toda a comunidade os principios
e valores pelos quais Bastos Viegas pauta a sua atividade, fomentando relagGes crescentes de

confianca com todos eles, assim como reforgar os elementos identitarios da cultura da Empresa.

MISSAO

Bastos Viegas é uma empresa centenaria de raizes familiares.

Em Bastos Viegas dedicamo-nos ao desenvolvimento e producdo de uma ampla gama de
dispositivos médicos ndo ativos. Comprometemo-nos com a produgao e distribuicdao de produtos

de elevada qualidade, de forma consistente e com base em produgao europeia.
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Bastos Viegas, s.a. pauta a sua atividade e atuagdo por elevados padrdes de responsabilidade e ética

social e

profissional, regendo-se pelos principios da integridade, transparéncia, honestidade e

confianga.

VALORES

Os valores de Bastos Viegas constituem os principios pelos quais a empresa norteia a sua atividade,

bem como o relacionamento com todos aqueles com quem estabelece relacdes.

Etica e Confianga

Ambigdo e Futuro Qualidade

Valores

Compromisso Transparéncia

Integridade e

Sustentabili-dade honestidade

OS VALORES QUE ADOTAMOS SAQO EVIDENCIADOS NA NOSSA ATUACAO:

V. JUNHO 2026

Legislagdo: Zelar pelo estrito cumprimento de todas disposi¢des legais, regulamentares e
normativas nacionais e internacionais vigentes no nosso dominio de atuag¢do ou que
possam ter impacto na nossa atividade.

Concorréncia: Respeitar as regras de mercado, promovendo uma concorréncia leal,
evitando qualquer pratica que possa impedir, falsear ou restringir a concorréncia.
Relacionar-se com os concorrentes de forma sauddvel e cordial e promover o respeito
mutuo.

Integridade e Honestidade: Assegurar sempre conduta integra e manter sistemas de
prevencdo e controlo relativamente a fraudes e irregularidades, designadamente em

matérias financeiras, patrimoniais, de conflito de interesses, de apropriagdo ou uso
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indevido de informacdo, de acordo com as orientagdes constantes do Plano de prevencao
de riscos de corrupgao e infragdes conexas aprovada pela Empresa.

Direitos Humanos: N3o tolera a violagdo de direitos humanos.

Clientes: Tratar os clientes com profissionalismo, eficiéncia, respeito, lealdade, boa-fé e
dedicacdo. Proporcionar produtos de modo a satisfazer as necessidades dos clientes,
cumprindo as condi¢cdes acordadas e compromissos assumidos de acordo com as
expetativas depositadas.

Fornecedores: Selecionar fornecedores com base em critérios imparciais, justos e
transparentes, sem concessao de privilégios ou favoritismos. A selecao deve processar-se
em conformidade ndo apenas com as condi¢cdes comerciais e qualidade dos produtos ou
servicos propostos, mas também ao seu comportamento ético tal como percebido pela
Bastos Viegas.

Acionistas: Atuar com lealdade relativamente aos acionistas, atendendo aos seus
interesses com o objetivo fundamental de |hes criar valor e controlar o risco.
Colaboradores: Assegurar o cumprimento de todas as suas obrigacdes legais decorrentes
da legislacdo laboral e da seguranca social. Definir as politicas de recursos humanos no
respeito pela dignidade, diversidade e direitos de cada pessoa. Ndo sdo admissiveis
quaisquer formas de discriminacdo individual que sejam incompativeis com a dignidade da
pessoa humana, nomeadamente em razao da origem, etnia, sexo, convigdo politica,
confissdo religiosa, orientagao sexual ou deficiéncia fisica, ndo sendo admitidas quaisquer
condutas configuradas como de assédio sexual, mobbing ou abuso de poder ou qualquer
comportamento abusivo ou ofensivo relativamente aos seus trabalhadores. Tratar cada
colaborador com justica e potenciar a igualdade de oportunidades de desenvolvimento
pessoal e profissional, nomeadamente através de uma avaliagao do desempenho, rigorosa
e construtiva e da participacdo em programas de formacao profissional. A Empresa repudia
em absoluto qualquer forma de trabalho de menores ou de trabalho forcado. A Empresa
reconhece aos seus Colaboradores o direito de filiagdo em associacdo sindical e nao faz
discriminacdo relativamente aos Colaboradores que sdo sindicalizados ou que sdo
delegados sindicais. A Empresa protege os direitos dos Colaboradores no que concerne a
parentalidade. A Empresa assegura o pagamento de um saldrio digno e o respeito pelos
horarios de trabalho.

Ambiente de trabalho, seguranca e satde: Proporcionar um bom ambiente de trabalho

nas mais adequadas condicGes de seguranca e salde no trabalho e promovendo o espirito
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de equipa, unido e de entreajuda entre os colaboradores. Assegurar o cumprimento das
normas aplicaveis em matéria de seguranca, saude, higiene e bem-estar no local de
trabalho, devendo os seus colaboradores observar estritamente as leis, regulamentos,
instrugdes internas sobre esta matéria.

e Responsabilidade social e desenvolvimento sustentavel: Agir numa ldgica de
desenvolvimento sustentdvel nas vertentes econémica, social e ambiental. Mitigar e/ou
minimizar os impactos ambientais que decorrem dos aspetos ambientais associados as
atividades desenvolvidas. Promover, divulgar, estimular e influenciar os colaboradores
para a adocao das melhores praticas ambientais, nomeadamente, no que diz respeito a
prevencdo da producdo de residuos, a correta segregacdao dos mesmos, de modo a
potenciar a sua valorizacdo e o seu correto encaminhamento, a prevencado da poluicdo do
ar, dgua e solos, assim como, o uso eficiente dos recursos naturais consumidos (agua e
energia).

e Protecdo de dados: Agir em cumprimento da legislacdo da protecdo de dados em vigor.
Tanto nos processos comerciais, como nos processos relativos aos Recursos Humanos a

privacidade é salvaguardada e é também garantida a protecao dos dados pessoais.

NORMAS DE CONDUTA DOS COLABORADORES

e Relacionamento interpessoal: Os Colaboradores devem observar os principios de lealdade,
de integridade, de cooperagdo, de urbanidade e respeito pelas hierarquias, pautando as
suas relagdes reciprocas na base de um tratamento cordial, respeitoso e profissional.

e Integridade e Lealdade: No exercicio das suas funcGes e no relacionamento interno e
externo, os Colaboradores deverdo adotar um comportamento idoneo e digno,
salvaguardando o prestigio da empresa e das suas marcas.

e Contratagao de terceiros: pressupde uma necessidade legitima dos bens ou servigos a
adquirir. A escolha dos potenciais fornecedores assenta em critérios objetivos, claros e
imparciais e transparentes. As condi¢Ges aceites pela Empresa (incluindo preco e condi¢des
de pagamento) estdo em linha com as praticas de mercado (exceto se alguma razao legitima
o justificar). Os terceiros contratados aceitam o presente Cédigo de Conduta da Empresa.

e Responsabilidades: Os colaboradores deverdao exercer as suas func¢des de forma
responsavel e profissional, protegendo os bens da Empresa através de uma utilizacdo

sensata e racional dos recursos.
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Confidencialidade: Os Colaboradores estdo obrigados a proteger a confidencialidade da
informacdo a que tém acesso no exercicio das suas fungdes, ndo a podendo utilizar para
obter vantagens para si ou para terceiros.

Informacao Privilegiada e Abuso de Informagao: Os Colaboradores que tém acesso a informagdo
privilegiada, a qualquer titulo, estdo expressamente proibidos de a transmitir, de a utilizar ou de
facilitar a sua utilizagdo por terceiros em proveito préprio.

Corrupgao: Bastos Viegas repudia qualquer pratica de corrupgdo, suborno ou infragdo conexa, de
forma ativa ou passiva, e outras formas de influéncia indevida ou condutas ilicitas, impondo o
cumprimento rigoroso desses principios em todas as suas relagdes internas e externas, seja com
entidades privadas ou entidades publicas. Todos os Colaboradores devem cumprir as normas
aplicaveis, nacionais e internacionais, de combate a Corrupgdo e Infragées Conexas, sendo
expressamente proibidos todos e quaisquer comportamentos que possam consubstanciar a pratica
do crime de corrupgcdo ou de qualquer infragdo conexa previstos na lei. Em particular, é
expressamente proibido a todos os Colaboradores: (a) Aceitar quaisquer vantagens ou ofertas como
contrapartida do tratamento preferencial de qualquer terceiro, para influenciar uma ac¢do ou
decisdo; (b) Oferecer ou aceitar, em qualquer circunstdncia e independentemente do valor, dinheiro,
cheques e outros bens sujeitos a restricGes legais; (c) Influenciar as decisGes dos parceiros de
negdcio por qualquer forma ilegal ou que pareca contrariar as normas aplicaveis; (d) Obter algum
beneficio ou vantagem para a empresa, para o Colaborador ou para terceiros, através de praticas
pouco éticas ou contrarias aos deveres do cargo, nomeadamente através de praticas de corrupgao,
recebimento indevido de vantagem ou trafico de influéncias.

Relacionamento com autoridades e entes publicos: No exercicio da atividade da Empresa, podem
ser frequentes as interagdes com funcionarios publicos, administrativos, agentes governamentais e
demais organismos publicos, devendo tais interagdes ser pautadas pela maior retiddo, transparéncia
bem como pelo estrito cumprimento de todas as normas legais e deveres deontoldgicos aplicaveis,
bem como das disposi¢des do presente documento.

Presentes e ofertas comerciais: Apenas poderdo ser realizadas ofertas que se enquadrem nas
condutas socialmente adequadas e conformes aos usos e costumes. Um beneficio é considerado
socialmente aceitavel se for oferecido como sinal de educagdo e boas maneiras, conforme os usos e
costumes locais, na medida em que esse beneficio esteja relacionado com a atividade profissional e
nao tenha intengdo ou propdsito de persuadir ou obter um tratamento preferencial ou vantagem
ilegitima do destinatdrio ou de influenciar indevidamente o seu comportamento.

Sustentabilidade: a sustentabilidade é encarada como sendo uma responsabilidade partilhada por
todos os Colaboradores.

Conflito de interesses: Os Colaboradores ndao devem intervir em processos de decisdo que envolvam,

direta ou indiretamente, organizagdes com as quais colaborem ou tenham colaborado ou pessoas

V. JUNHO 2026 PROGRAMA DE COMPLIANCE BASTOS VIEGAS, S.A. 12



com quem estejam ou tenham estado ligados por lagcos de parentesco ou amizade. Na
impossibilidade de se absterem de intervir nos processos suprarreferidos, todos os Colaboradores
deverdo informar o respetivo superior hierarquico sobre a existéncia dessas ligacGes.

e Nao Concorréncia: os Colaboradores ndo se podem envolver em atividades que concorram com as
desenvolvidas pela Empresa.

e Protegao do patrimdnio: O patriménio da Empresa é para uso exclusivamente profissional, sendo
proibida a sua utilizagdo para beneficio préprio ou de outros. Compete a todos os Colaboradores
assegurar a protecdo e conservag¢do do patrimodnio fisico, financeiro e intelectual da empresa,
devendo os recursos ser usados de forma eficiente. Os Colaboradores devem ter um comportamento
de acordo com as normas de seguranga, que previna a ocorréncia de sinistros e que ndo ponha em

risco os ativos da empresa.

FORNECEDORES E PRESTADORES DE SERVICOS

e Os nossos Fornecedores e prestadores de servigos sdo uma peca fundamental no nosso
objetivo de manter e fazer cumprir o nossa missao e valores.

e Bastos Viegas tomara as diligéncias adequadas a assegurar o cumprimento do presente
Cdodigo de Conduta por parte dos seus Fornecedores e Prestadores de Servicos, exigindo-
Ihes que mantenham uma postura ética adequada. Como forma de assegurar o
cumprimento do presente Cédigo de Etica e Conduta, Bastos Viegas solicitard aos seus

fornecedores a resposta a inquéritos e/ou assinatura de declaracées de compromisso.

INCUMPRIMENTO E ACOMPANHAMENTO DA APLICACAO DO CODIGO DE ETICA E CONDUTA

e O incumprimento das regras constantes deste Cddigo por qualquer Colaborador sera
considerado uma infracdo grave, a qual, dependendo do grau de culpa do infrator e da
gravidade da infracdo, podera dar lugar a aplicacdo das sanc¢des disciplinares previstas na
lei laboral, as quais podem ser aplicadas, com ou sem divulga¢do no ambito da empresa.

e O incumprimento das regras constantes deste Cédigo por parceiros e outros terceiros,
podera constituir motivo para aplicacdo de penalizagdes e/ou resolugdo do contrato, de
forma adequada e proporcional a infracdo.

e O ndo cumprimento das normas poderd, ainda, conduzir a responsabilizacao
administrativa, civil e/ou penal dos infratores.

e A Comissdo de Etica, cuja composicio é designada por deliberacdo do Conselho de
Administracdo da Bastos Viegas, s.a. tem, em geral, fun¢gbes de acompanhamento do

Programa de Compliance BV, onde se insere o presente Cédigo.
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No dominio deste Cddigo, a Comissdo de Etica é a entidade responsavel pela sua
implementacdo e acompanhamento, pela sua interpretacdo e esclarecimento de duvidas.
A Comissdo é, ainda, responsavel por zelar pelo seu cumprimento e por resolver qualquer
questdo relacionada com o seu incumprimento, tomando as providéncias que considere
adequadas.

A Comiss3o de Etica deverd elaborar um relatério por cada infracdo cometida, do qual
conste a identificacdo das regras violadas, a sancdo aplicada e as medidas adotadas ou a

adotar pela Empresa no ambito do seu sistema de Compliance.

CANAL DE DENUNCIA

Bastos Viegas dispde de um Canal de Denuncia Interna e da seguimento a denuncias de atos
de corrupcdo e infragbes conexas, nos termos do disposto na Lei n.2 93/2021, de 20 de
dezembro, que transpde a Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 23 de outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam violagGes do
direito da Unido.

A recdo e o tratamento das denudncias obedecem a Politica de Protecdo do Denunciante
(Whistleblowing) disponivel em:

https://bastosviegas.integrityline.com/frontpage.

FORMACAO

Bastos Viegas assegura a realizagdo de um programa de formagao interna periddica sobre
o conteudo do Programa de Compliance, onde se incluirdo conteudos relacionados com o
Plano de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas, com o presente Cédigo de Etica e
Conduta e com a politica e procedimentos relativos a prote¢do do denunciante (
Whistleblowing)

A formagdo ministrada deve ser adaptada as fung¢bes desempenhadas pelos(as)
Colaboradores(as) em causa, tendo em conta os diversos graus de exposi¢cdo aos riscos

identificados.

VIGENCIA E REVISAQ

O presente Cddigo de Conduta entra em vigor na data da sua aprovacgado pelo Conselho de
Administracdo e devera ser revista a cada 3 (trés) anos e sempre que exista qualquer

alteracdo que justifique a sua revisado.
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e O presente Cédigo de Etica e Conduta é divulgado, na sua versdo mais atual, aos seus
trabalhadores e estd disponivel para consulta no site oficial da Empresa

https://www.bastosviegas.com/.
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POLITICA DE PROTECAO DO DENUNCIANTE
(WHISTLEBLOWING)

1. Objetivo

1.1. A Presente Politica tem o objetivo de, para além de assegurar o cumprimento de uma
obrigacdo legal, estabelecer um conjunto de regras e procedimentos internos para a
recepcdo, registo e tratamento de comunica¢cdes de denuncias de InfragBes, em
conformidade com as disposicOes legais e regulamentares em cada momento aplicaveis.

1.2. Na prossecucgado deste objetivo, as comunicacdes de InfragGes nos termos da presente Politica
serdo submetidas a um sistema eficaz, célere e idéneo a sua detecdo, investigacdo e
resolucdo, de acordo com os mais elevados principios éticos reconhecidos pela Empresa,
salvaguardando os principios da confidencialidade e nao retaliagdo nas relagdes com os
autores da comunicag¢do, bem como nas relagdes com pessoas e terceiros, incluindo pessoas

coletivas, que auxiliem ou estejam ligadas ao denunciante.

2. Ambito de aplicagdo
2.1. A presente Politica estabelece as regras de rececdo, registo e tratamento das comunica¢des
de InfragcGes ocorridas na Empresa.
2.2. A presente Politica ndo substitui a obrigatoriedade de dentncia nos casos e nos termos que
a lei penal e processual penal o determine.
2.3. Para efeitos da presente Politica, entende-se por:
2.3.1.InfracGes todos os atos ou omissdes, praticados de forma dolosa ou negligente, previstos
e descritos no artigo 2.2, n.2 1, da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, bem como no

artigo 3.2 do Decreto-Lei n2109-E/2021, nomeadamente nos seguintes dominios:
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e Contratacdo publica;
e Servicos, produtos e mercados financeiros e prevencao do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo;
e Seguranca e conformidade dos produtos;
e Seguranga dos transportes;
e Protecdo do ambiente;
e Protecdo contra radiages e seguranga nuclear;
e Seguranca dos alimentos para consumo humano e animal, sadde animal e
bem-estar animal;
e Saude publica;
e Defesa do consumidor;
e Protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca da rede e dos
sistemas de informacao;
e Criminalidade violenta, especialmente violenta e altamente organizada, bem
como os crimes previstos no n.2 1 do artigo 1.2 da Lei 5/2002, de 11 de janeiro;
e Prevencdo da corrupcao e infracGes conexas.
2.3.2.Denunciante a pessoa singular que denuncie uma Infracdo com base em informacgdes
obtidas no ambito da sua atividade profissional, independentemente da natureza ou
setor dessa atividade. Podem ser considerados Denunciantes, nomeadamente, (i) os
trabalhadores, (ii) os prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes e os
fornecedores, bem como quaisquer pessoas que atuem sob a sua diregdo ou supervisado,
(iii) os titulares de participagGes sociais, membros dos 6rgdos de administracdo e de

fiscalizagdo da Empresa.

3. Canal de Denuncias
3.1. A comunicac¢do de quaisquer denuncias ao abrigo e nos termos da presente Politica podera
ser efetuada através do Canal de Denduncias acessivel em

https://bastosviegas.integrityline.com/frontpage.

3.2. As comunicacbes recebidas sdao objeto de registo e tratamento pelos Departamentos

responsaveis, assegurando-se o cumprimento de todo o quadro legal vigente.

4. Registo e tratamento da denuncia
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4.1. Apds estarem registadas, as comunicagles sdo alvo de analise preliminar por forma a certificar
o grau de credibilidade da comunicagdo, o carater irregular e/ou ilicito do comportamento
reportado, a viabilidade da investigagdo e a identificacdo das pessoas envolvidas ou que
tenham conhecimento de factos relevantes. Desta andlise sera elaborado um relatério
preliminar.

4.2. Caso tenha fornecido um contato, o Denunciante serd notificado, num prazo de sete dias a contar da
rececao da denuncia, e informado dos requisitos, autoridades competentes, forma e admissibilidade
da denuncia externa, nos termos do n.2 2 do artigo 7.2 e dos artigos 12.2 e 14.2 da Lei n.2 93/2021, de
20 de dezembro.

4.3. Caso se considere que a comunicacdo é infundada, abusiva, contenha informacgGes claramente
erréneas ou enganosas, ou tenha sido feita com o intuito Unico de prejudicar outrem, serd promovido
o seu arquivamento e a simula dos fundamentos comunicada ao autor da comunicagdo (a ndo ser que
este ndo se tenha identificado).

4.4. Caso se considere que a comunicagdo é consistente, plausivel e verosimil e que os factos relatados sdao
suscetiveis de consubstanciar a prdtica de uma Infragdo nos termos previstos na presente Politica
iniciar-se-4 um processo de investigacdo, conduzido e supervisionado pelo Departamento
competente.

4.5. Concluida a fase de investigacdo, sera elaborado um relatério com a analise efetuada a denuncia, a
descricdo dos atos internos realizados, os factos apurados durante a investigacdo, e apresentada a
respetiva decisdo devidamente fundamentada. Nesse relatdrio serdo igualmente indicadas eventuais
medidas adotadas (ou a adotar) para mitigar o risco identificado e prevenir a reincidéncia das Infracées
relatadas.

4.6. Caso se entenda necessario e adequado, nomeadamente em fungdo do tipo e da natureza da Infragdo,
proceder-se-a a comunica¢do da Infragdo as autoridades competentes, designadamente as que
constam do elenco do n.2 1 do artigo 12.2 da Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro.

4.7. Serdo comunicadas ao Denunciante, num prazo de trés meses a contar da data da rece¢do da

dendncia, as medidas previstas ou adotadas para dar seguimento a denuUncia e a respetiva

fundamentacgao.

5. Prote¢ao do Denunciante
5.1. Ao Denunciante de boa-fé é conferida a protecdo reconhecida legalmente.
5.2. A Empresa ndo adotard qualquer medida de retaliacgdo contra o Denunciante,
designadamente estas comunicagBes ndo podem, por si sé, servir de fundamento a
instauracdo de qualquer procedimento disciplinar, civil ou criminal relativamente ao autor da

comunicacao, exceto se as mesmas forem deliberadas e manifestamente infundadas.
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6. Protecdo das pessoas visadas na comunicagao de infracao

6.1.

A Empresa assegurara que as pessoas envolvidas na comunicacdo (ou seja, os alegados

infratores) sejam ouvidas no dmbito do inquérito interno.

7. Confidencialidade

7.1.

7.2

7.3.

7.4.

Qualquer comunicacado de InfracGes abrangida pela presente Politica serd tratada como
confidencial.

O acesso a informacao relativa a qualquer comunicacao de Infracao, incluindo a identidade
do Denunciante, nos casos em que esta é conhecida, e as informacdes que possam permitir
a respetiva identificacdo, sdo de acesso restrito as pessoas/drgdo(s) da Empresa responsaveis
pela rececdao e tratamento das denuncias realizadas. A obrigacdo de confidencialidade
estende-se a todas as pessoas que tenham recebido informacgGes sobre as denuncias, ainda
gue ndo sejam as pessoas responsaveis pela sua recegdo e/ou tratamento.

A identidade do Denunciante sé podera ser divulgada em cumprimento de obrigacdo legal
ou decisdo judicial, sendo precedida de comunicagdo escrita ao Denunciante, com indicacdo
dos motivos da divulgacdo, exceto se a prestacdo desta informacdo comprometer as
investigacGes ou processos judiciais relacionados.

A identidade da pessoa visada na comunicacdo de infracdo serd protegida e tratada
confidencialmente, da mesma forma que a identidade do préprio Denunciante, sempre com
os limites e excegdes que é necessdrio determinar para garantir o fim do inquérito ou a

eventual comunicagao as autoridades competentes.

8. Tratamento de dados pessoais

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Os Dados Pessoais recolhidos neste ambito serdo tratados pela Empresa, sendo essa a
entidade responsavel pelo tratamento na ace¢ao do Regulamento Geral sobre a Prote¢do de
Dados.

O objetivo do tratamento das informag¢des comunicadas ao abrigo desta Politica é a rece¢do
e seguimento das denuncias apresentadas no Canal de Denuncias.

E, neste ambito, assegurado aos Denunciantes o direito ao acesso, retificagdo e eliminacdo
de dados por si comunicados, exceto se contenderem com direitos prevalecentes.

E igualmente assegurado aos Denunciantes o direito ao acesso a informagdo sobre factos

comunicados que lhes digam respeito, exceto se contenderem com direitos prevalecentes.

V. JUNHO 2026 PROGRAMA DE COMPLIANCE BASTOS VIEGAS, S.A. 19



8.5. Ndo serdo conservados dados que manifestamente ndo sejam relevantes para o tratamento
da denuncia, os quais serdo imediatamente apagados.

8.6. As denuncias apresentadas nos termos do presente Politica sdo objeto de registo e
conservacao pelo periodo de 5 anos e, independentemente desse prazo e quando aplicavel,

durante a pendéncia de processos judiciais ou administrativos referentes a denuncia.

9. Vigéncia

Esta Politica entrou em vigor em 15 de junho de 2026.
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